
Erste Schritte nach dem 

Eintritt eines Sterbefalls 

 Anruf bei Ihrem Hausarzt 

 Anruf beim Bestattungshaus Hänsel (Telefon 034293/5010, Tag & Nacht) 

 Personalausweis 

 Stammbuch der Familie/

Heiratsurkunde 

 Sterbeurkunde des Ehegatten 

 Scheidungsurteil mit Termin des 

Inkrafttretens und Aktenzeichen 

 Todeserklärung des Ehegatten 

 Geburtsurkunde (wenn ledig) 

 Totenschein (bei Haussterbefällen) 

 Urkunde über das Nutzungsrecht an 

einer Grabstelle 

 Rentennummer 

 Krankenkassenkarte 

 Versicherungspolice 

Bei Eintritt eines Sterbefalls sind 2 Telefonate zu erledigen. 

Bei dem, im Telefonat vereinbartem Gespräch, wird einer unserer Mitarbeiter alle 

anstehenden Schritte mit Ihnen vorbereiten und Sie beraten. 

Hierzu sind folgende Unterlagen notwendig: 

An was sollte ich noch im Trauerfall denken? 

 Verständigung von Vereinen, Verbänden, (frühere) Arbeitgeber, denn manche 

Betriebe etc. zahlen Sterbehilfe 

 Kündigungen von Versicherungen und Verträgen der/des Verstorbenen 

 Für den Fall das eine Wohnung aufgegeben wird sind unter anderem Vermieter und 

Energieversorger zu unterrichten 



 

Erste Schritte nach dem 

Eintritt eines Sterbefalls 

Zum späteren Beratungsgespräch stehen Ihnen in folgenden Filialen zur Verfügung. 

Stammhaus 

Naunhof 

Friedhofsweg 1a 

04683 Naunhof 

Tel. 034293/5010 

Filialen 

Gern sind wir auch zu einem 

Beratungsgespräch bei Ihnen zu Haus bereit. 

Liebertwolkwitz 

Auguste-Schulze-Str. 2a 

04288 Liebertwolkwitz 

Tel. 034297/40399 

Grimma 

August-Bebel-Straße 2 

04668 Grimma 

Tel. 03437/910172 

Brandis 

Mathildenstraße 24 

04821 Brandis 

Tel. 034292/86879 

Borsdorf 

Leipziger Straße 38 

04451 Borsdorf 

Tel. 034291/32103 

Taucha 

Markt 1 

04425 Taucha 

Tel. 034298/68376 

Bad Lausick 

Burgstraße 1 

04651 Bad Lausick 

Tel. 034345/54949 

Wurzen 

Friedrich-Engels-Str. 30 

04808 Wurzen 

Tel. 03425/924531 


